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Introduccion

Esta investigacion tuvo como propuesta analizar, en el contexto de las politicas pubicas
actuales de educacion superior de Brasil, la Universidad Federal de Paraiba (UFPB), sus mecanismos
de gestion y sus efectos en el trabajo y en la vida de los profesores de esta institucion.

Partimos de la premisa de que las politicas de la educacidn superior en Brasil se inscriben en
el contexto de la reforma del Estado y de las politicas econdmicas globales, bajo la supervision y
directrices de las organizaciones internacionales, cuya logica estd subordinada al mercado. La
privatizaciéon de las instituciones universitarias publicas afecta substancialmente la practica
pedagodgica y académica del profesor a partir de la productividad y promueve experiencias y
sentimientos que cambian su identidad y ética de trabajo. Sobre la ética en el trabajo, Sennett (2006)
nos orienta que ésta debe configurar el impulso humano basico y permanente de construir un buen
trabajo por uno mismo, que garanta la satisfaccion y la coherencia interior de los profesores en su
préactica académica. A su vez, tal condicion se torna cada vez mas dificil frente a las presiones
competitivas incentivadas por las actuales politicas de ensefianza superior bajo la I6gica gerencial.

El espacio de la universidad es entendido como un campo de debate, de didlogo y de disputa
de poder y reconoce que los cambios globales del campo social afectan el campo universitario, que
puede incorporar y reproducir ciertos comportamientos y actitudes sociales, y al mismo tiempo,
transformarlos (Bourdieu, 2008).

Asi, este estudio, analiza como las relaciones actuales entre el Estado, las politicas de
educacion superior y el mercado, repercuten en el interior de la universidad, con especial atencion a
los efectos del gerencialismo, “mecanismo clave para la reforma politica y la re-ingenieria cultural
del sector publico” (Ball, 2008, p. 90) y del profesionalismo y de la performance como “tecnologias
normativas” de estas politicas, que no sirven s6lo para cambiar las instituciones publicas, en términos
técnicos y de estructura, sino también, cambiar el significado de lo que es ser profesor universitario,

sus identidades profesionales y sus relaciones interpersonales. Parece oportuno verificar como los
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profesores reaccionan ante esta nueva realidad en el campo universitario, qué posiciones ocupan eses
agentes y qué acciones desarrollan para mantener o transformar esta nueva realidad en el contexto de
su trabajo (Bourdieu, 2008).

Las actuales politicas dirigidas a la Ensefianza Superior y, especialmente, a las universidades
federales, se orientan a expandir el acceso, bajo la légica racional de los recursos fisicos y humanos
existentes. Para Apple (2013) es cada vez mas evidente que la universidad no ha sido capaz de
mantenerse al margen “de las logicas y de los procesos de gestion y racionalizacién que estan
cambiando casi todos los segmentos de la sociedad” (Apple, 2013, p. 345), en tanto se estan
desarrollando instrumentos que favorecen y amplian los procesos de mercantilizacion de la
produccién académica y de la gestion universitaria. Es lo que Dourado, Oliveira y Catani (2003, p.
20) llaman una verdadera “metamorfosis en las instituciones de ensefianza en la red publica federal,
con el prop6sito de adecuarlas y ajustarlas al paradigma gerencialista y a la I6gica de la privatizacion.

La legislacion brasilefia posibilitdé la regulacién y apertura de los ideales de mercado y
privatizacién en las politicas de ensefianza superior en su version enddgena e exdgena. De acuerdo
con Ball (2013), la privatizacion toca en diversos aspectos de la politica publica educativa y de la
gestion de las instituciones educativas, como las universidades, sometiéndolas a un “nuevo ambiente
moral” (Ball, 2001, p. 129). Los cambios identificados en el ambito de la gestion, mezclan formas de
privatizacion enddgena y exdgena como parte de un fendmeno méas amplio y global. La privatizacion
endogena es definida como aquella que se refiere a la “presencia de ideas, técnicas y practicas del
sector privado con la finalidad de que el sector publico se convierta en un negocio y que sea percibido
de esta forma” (Ball, 2001, p. 124). Como ejemplos de privatizacién endogena son evidenciados los
siguientes aspectos: seleccion de funcionarios, formas de administracion, formas de contratos y
financiacion, administracion por desempefio, etc.

En ese sentido, el hecho de las universidades sufrir las influencias de las politicas gerenciales
con fuerte llamamiento a la performatividad, el efecto de esas influencias va depender en gran parte
de como sus agentes se comportan delante de los imperativos de las metas y cultura del desempefio.
Evidenciase que en los cambios de la gestion universitaria ha generado tensiones, embates y
sentimientos muchas veces contradictorios, que engendran nuevas relaciones personales, nuevos

valores y subjetividades en sus agentes.
Metodologia
Esta investigacion asume una perspectiva critica, analitica y descriptiva para analizar los

efectos de las actuales politicas de privatizacion endogena y exdgena de la universidad publica en la

vida y en el trabajo del profesor. Se trata de un estudio de naturaleza cualitativa Bogdan y Biklen,
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(1994), Minayo (2005, 2010, 2012), y del punto de vista de sus objetivos es de caracter analitico,
critico y descriptivo. Considerando el abordaje cualitativo de ese estudio, lacomprension que tenemos
sobre la dinamica e interacciones que son establecidas en el proceso de investigacion y el propio
objeto que nos disponemos a estudiar, asumimos una posicion etnografica (Goetz, y Lecompte, 1988)
por considerar que esta es la que mejor atiende nuestra propuesta de investigacion, Para analizar
nuestro objeto de investigacion recurrimos a los instrumentos de investigacion etnografica para la
recogida de los datos: andlisis documental (Plan de desarrollo institucional de la UFPB) y
bibliogréafico, notas de campo, observacion participante y entrevista con quince profesores que
ejercen cargos en la gestion de la UFPB, en el cinco areas de conocimiento: ciencias humanas,
educacion, salud, exactas y juridicas. Los sujetos fueran motivados a analisar los cambios en la
gestion universitaria, sus experiencias personales, como también el trabajo académico en el contexto

del productivismo y de la excelencia del desempefio.

Resultados e discussao

A pesar de los significativos estudios y resultados ya existentes sobre la “nueva arquitectura
de la ensefianza superior en Brasil” (Mancebo, 2010 p. 27), parece imprescindible, en el seno de la
academia, analizar con mas detenimiento otros efectos silenciosos e igualmente importantes de esta
nueva realidad, cualesquiera que sean: los posibles impactos del actual disefio de la gestion publica y
universitaria en el trabajo y en la vida de los profesores, en funcion de las nuevas exigencias y
condiciones enddgenas de precariedad, intensificacion y productividad de trabajo.

Esta investigacion, Ilama la atencion para la necesidad de comprender los radicales y
profundos cambios en el trabajo del profesor y las consecuencias de orden objetiva y subjetiva que
las acompafian. Y eso porque hay indicios de que el productivismo académico y la competitividad
inducida por la propia politica de control y evaluacion del Estado ha provocado en el docente
sentimientos personales positivos como satisfaccion y placer (en funcion de la internalizacion y
naturalizacion de la productividad), y al mismo tiempo, sentimientos de ansiedad, desmotivacion,
cansancio, incapacidad, cuya frontera de sensaciones contradictorias es demasiada tenue.

Hay, por tanto, un cambio en la valoracion o definicion del que significa ser un “buen
profesor” (Gardner, Csikszentmihalyi y Damon, 2002). Los efectos subjetivos de estas nuevas formas
de regulacién institucional deben ser cuidadosamente evaluados, porque crean nuevos valores y
nuevas formas de interaccion, “que se reemplacen por relaciones performativas donde se valoran las

personas solamente por su productividad. El valor como persona se anula” (Ball 2003 p. 98).
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Conclusiones

Se conclui que la gestion de la UFPB tiene incorporado en la universidad los principios de
mercado, sea en la perspectiva enddgena, sea en la perspectiva exégena.

Las condiciones de trabajo de los profesores no son favorables en funcion de la infraestructura
de la UFPB y de la sobrecarga de trabajo, lo que contribuye a la precarizacion.

Las exigencias por productividad tienen provocado la competicion entre los docentes y
construido relaciones superficiales entre ellos. El tiempo dedicado al trabajo ha interferido en el
tiempo personal del profesor, retirdndoles sus momentos de ocio y una mayor convivencia con su
familia. Los profesores presentaron sentimientos contradictorios de placer y sufrimiento en relacion
a las experiencias de trabajo.

Se constatd también una valoracién de la investigacién y de las publicaciones en detrimento
de otras actividades académicas que dan fundamento al trabajo universitario, como la ensefianza y la
responsabilidad social. Los nuevos valores de referencia y de prestigio del trabajo académico casi no
permiten que los profesores reflexionen sobre su profesidon. Solamente experiencias aisladas fueron
identificadas. Es necesario promover acciones colectivas de enfrentamiento apoyadas en valores mas
humanos y solidarios, fundamentales para recuperar el papel social del profesor y de la propia

institucién universitaria.
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