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Resumo: O estudo apresenta resultados de uma pesquisa wgedub identificar as
repercussdes da Avaliacao Institucional implantaade MEC/Inep na docéncia da educacéo
superior. Observou-se que mudangas nas praticaprdfessores ocorrem de forma menos
intensa em relacdo agwpactosocorridos na gestdo académica dos cursos. Nalsadala
verifica-se que as repercussdes sdo menos ex@essiWJniversidade do que na Faculdade e
no Centro Universitario. Trés aspectos se destaanavaliacdo da aprendizagem, a
abordagem do contetdo e o maior interesse dosspafs pelo curriculo do curso.
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INTRODUCAO

O processo de avaliagdo das instituicoes de edusag@rior (IES) no Brasil teve seu
inicio em 1993 com o Programa de Avaliacdo Indtinal das Universidades Brasileiras
(PAIUB). De cunho democratico e por adeséo, tinbkma objetivo a melhoria das acdes
educativas no interior das IES e nao previa nenhfomaa de classificacdo, punicdo ou
premiacgéo a partir dos resultados obtidos. Estagsta foi interrompida em 1996, quando foi
instituido o Exame Nacional de Cursos (ENC) no watgj das politicas desenvolvidas no
ambito da educacéo superior (ES), de expansaatigagao e diferenciacao institucional,
quando a avaliacdo assume, predominantementegécfuegulatorid.

Com a mudanca de governo em 2003, um novo modeavaecéao foi implantado
em 2004, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Edac&iperior (Sinaes), que trouxe
avancos em relacdo ao modelo anterior ao conjugéipins indicadores, advindos da auto-
avaliacdo, da avaliagcdo de cursos e da avaliacBnex Entretanto, introduziu o exame
nacional de desempenho do estudante (Enade), chvalgagcéo de conceitos, o que acabou
promovendo a continuidade danking das IES, tdo fortemente criticado no ENC. Avargos
continuidades marcaram a implantacdo do Sinaes.

Esta transicdo de modelos tem inspirado diversagjumas que analisam as
repercussdes das politicas publicas para a ESedaesitjuais a avaliacéo institucional (Al),
gue se tornou um instrumento de acompanhamenttiagd@ e regulacdo das IES, cuja
expansédo no periodo 1996-2008 chegou ao indicd%18%; de um total de 2.252 IES, 2.016
(89,5%) séo privadas e 236 (10,5%) séo publican@RINEP, 2010).



Nesse contexto de expansdo o processo de awvairegtducional passou a provocar
mudancas nas IES, tendo em vista os padrées Baxitle qualidade definidos para os cursos
de graduacao e dimensdes a serem examinadas gdesdawrocessos de avaliacdo. Este
processo desencadeou transformacdes nos Planossdavdlvimento Institucional, Projetos
Pedagogicos Institucionais e Projetos Pedagdgied3udsos, promovendo mudancas na rede
fisica, laboratérios, acervo bibliografico, corpocdnte quanto a titulacdo e dedicacao,
reformulagdes curriculares, dentre outras (OLIVEIRRONSECA, 2008).

No ambito do trabalho dos professores constatarmsdancas que podem ser
relacionadas as novas configuracdes das IES emadumas politicas privatistas e
expansionistas da ES (CUNHA, 2005 e 2006). Estedesibjetiva apreender as repercussoes
da avaliacdo institucional na pratica dos profess@ quais as modificacbes que ela tem
desencadeado no seu trabalho em sala de aula.

Algumas questbes contribuem para esclarecer ossraiesta investigacao: em quais
aspectos a avaliacao institucional teria desendademidancas na pratica dos professores da
ES? Qual a visao dos professores e estudantes aoawvaliacdo institucional? Como a
avaliagdo institucional tem influenciado a executas atividades docentes nas IES?

Este estudo foi conduzido, quanto ao método, tezaino referéncia principal de
analise a abordagehistérico-dialéticae quanto as principais categorias de analise eleger
se aquelas proprias da perspectiva dialética, mueipal funcdo é a apreensdo do carater
historico do objeto de conhecimento. Pode-se afirmae as categoriasotalidade,
contradicdo e mediacdoaparecem na medida em que se considera que “cedamnto
efetivamente se dda e pela praxis. A praxis expressa, justamente, a unidadissolivel de
duas dimensdes distintas, diversas no processontecmento: a teoria e a acdo. A reflexao
tedrica sobre a realidade ndo € uma reflexdo ditstanas uma reflexdo em funcdo da acéo
para transformar{lFRIGOTTQ 2002,p. 81).

A fonte de dados empiricos incluiu trés cursograeluacdo em trés IES do Estado de
Goias, totalizando nove cursos dos quais foram dmsvicoordenadores, professores e
estudantes, considerados os “principais atoregs@aacadémica” (CUNHA, FERNANDES e
FORSTER, 2003, p. 15).

A escolha das trés IES foi baseada nas principatisgorias administrativas que
representam as IES brasileiras: uma faculdade eemtno universitario privados e uma univ.
publica federal. Esta escolha tem o propésito dacterizar, analisar e comparar como as
politicas para a avaliacdo institucional sistémficeam operacionalizadas, assimiladas e



incorporadas as rotinas académicas dos profesdestas IES, de forma a desvelar as suas
idiossincrasias e compreender as dimensdesrguactosdestas politicas naraxis docente.

O trabalho de campo consistiu na aplicacdo de ignéstos de pesquisa aos
professores e estudantes, elaborados com questiethantes para possibilitar o cruzamento
dos resultados. Foram obtidos 64 questionariosrofegsores e 390 de estudantes, o que
corresponde a 40% dos professores e 91% dos allenasiverso escolhido para compor a
amostra. Nesta apresentacdo abordaremos os resulidtivos a visdo de professores e
estudantes sobre as repercussdes da avaliac@ociostal na pratica docente.

1. A Al E AS MUDANCAS NO CAPITALISMO

A historia brasileira recente sinaliza um prognessitrelamento das politicas publicas
aos interesses do capital internacional, sobredigdelas que tratam da expanséo privatizada e
da avaliacdo das IES, conforme analisa Frigotto:

O grupo politico de Fernando Henrigue Cardoso c@residente teve a
competéncia para o denominado ajuste sob a féoetirth dos organismos
internacionais. Trata-se de um governo, como nastrama Petras e Veltmeyer
(2001), que protagonizou a “desapropriacdo do paig"grande meta foi a de
“tornar o Brasil seguro para o capital” (...) oulésdo dos anos do governo FHC
mostram que as conquistas da década de 1980 ferado sma a uma anuladas
em nome do ajuste da economia e da atracido delcagteculativo, mediante
0s mecanismos da desregulamentacdo, descentralizdlgkibilizacdo e
privatizagdo. A ditadura das leis do mercado vaterddo capital financeiro
especulativo, condena milhdes de brasileiros amalete dos direitos publicos
de saulde, educacdo, trabalho, cultura, renda mirti@asporte, habitacdo e
aposentadoria. (FRIGOTTO, 2002, p. 55-56)

O principal impacto desses ajustes que recairane $oBS diz respeito ao processo de
expansdo de vagas, visando a “democratizacdo” essaadas camadas populares, quando
ocorreu um extenso processo de expansdo do nuneet&Rl seguida de uma profunda
modificacdo das relacbes de trabalho no campo dé&nd@. Assim, o presente estudo
percorre dois eixos tedricos que se entrecruzanoregp das analises: um diz respeito aos
impactos das politicas publicas mencionadas pogofd, sobretudo as relacionadas a
expansédo e regulacéo da ES a partir da promulgdgddB, Lei 9.394/96, e o outro diz
respeito ao campo da docéncia e das condicOes ums q profissional da ES vem
construindo a sua profissionalidade, fortementecata por relacdes de trabalho cada vez
mais precarizadas.

No primeiro eixo destacamos o0s estudos de DiasirBabr(2002) e de Favero e
Semeraro (2002), que abordam o principio da dempacdo dos espacos sociais, 0 acesso

das classes majoritarias aos bens e servicos etsdb a educacdo de qualidade. Afonso



(2001) e Frigotto (2002) debatem sobre as infl@n@os organismos internacionais na
proposicado e na materializacdo das politicas psitest e de consolidacdo do Estado minimo
enquanto provedor de bens e servicos e maximo stwuagulador, bem como as
consequéncias deste movimento na educacao sugggiassardi (2000), Dourado, Oliveira e
Santos (2005), e Dias Sobrinho (2006) analisanplgas de avaliacdo institucional e suas
relacbes com o processo de regulacédo das IES conpwacesso que vem acirrando a disputa
entre elas, sob o argumento de que tais mecangrao®vem a qualidade. Catani e Oliveira
(2000) criticam com contundéncia as estratégiad-ld€ ao promover a “integracdo de
diferentes procedimentos de avaliacdo, credenci@menrecredenciamento, objetivando
produzir um sistema baseado na flexibilizacdo, aditipidade e avaliagao” (2000, p. 65).

No segundo eixo, destacamos estudos que analisam@o da docéncia no contexto
de expansao e regulacédo da ES; Cunha, FernandesterH2003) avaliam que do modo
como as politicas publicas para a ES vem sendouezatas “o Estado, em vez de proteger as
instituicbes das intervencdes e influéncias extgrtama medidas legais para que terceiros
possam intervir’ (p.13). Pimenta e Anastasiou (2@%uimardes (2004) consideram que a
construcdo da identidade docente carece d&ons especifico de formacao e que, portanto,
precisa se construir ao longo da carreira. Dia@i® abndicbes de trabalho impostas pela
expansdo e flexibilizagdo da ES o que se observaméprocesso de precarizacdo das
condicbes de trabalho e consequentemente de foomdo@ente. Tais analises séo
completadas por Cunha (2005, 2006) que em seudosstoncluiu que “os processos de
avaliacado oficiais comecam a redimencionar, pocgaodas circunstancias, o sentido da
profissionalidade docente” (p. 61). Morosini (2008)ancebo (2004), Catani, Oliveira e
Dourado (2001) e Silva Jr. e Sguissardi (2000)nteemélises de como este novo modelo
“eficientista” produzido no ambito das politicagutatdrias vem promovendo a ruptura na
historica indissociabilidade entre ensino, pesqaigxtensao, consolidando os principios do
“quase mercado” educacional.

Tais fundamentos possibilitaram a analise dos daltidos na pesquisa empirica, que
€ apresentada no desenvolvimento deste estudo.

2. AS REPERCUSSOES DA Al NA PRATICA PEDAGOGICA DOSPROFESSORES
Esta questéo foi analisada em duas etapas, utbze@ inicialmente os dados da univ.

publica e em seguida das IES privadas. Este proegdo permitiu uma melhor visualizacao

das duas realidades de modo a possibilitar tambgarmas comparacdes e sinteses.



2.1 A visao de estudantes e professores da univeesie publica

Quando considerados os dados dos professores dapublica, verifica-se que duas
das opcdes propostas na questdo nao foram eslfiddareocupo-me com o desempenho
dos meus alunos no Enade e procuro me informaresolrontetdo, o formato e o estilo da
prova (2) eProcuro conhecer a prova e refletir sobre a fornsano ela aborda os contetdos
das disciplinas que lecion&sse resultado mostra que os professores darsidage nao se
interessam pelo contetudo e formato do Enade e gestaoprova nao influenciam o seu
planejamento e a conducéo das suas aulas.

Estes dados séo coerentes com 0 que os alunosdespm: 86% deles assinalaram
guea maioria dos professores nédo se refere a estaap@ e ndo demonstra envolvimento
com este assunto em clas#es tabelas 01 e 02 apresentam os resultadostesgores e dos
estudantes, respectivamente.

Tabela 01 — As influéncias da Al na préatica pedagdcp dos professores da universidade:
a visao dos professores

Vocé considera que a sua préatica pedagogica temisflienciada pela avaliacgo Univ.
promovida pelo MEC, no que tange ao planejamentxexucdo das suas aulas? (%)
Assinale a seguir o item que melhor tradusia posicao a esse respeito
N&o fago referéncia a esta avaliagdo e ndo me\engom este assunto 18,7

Eu me preocupo com os resultados desta avaliac@overso genericamente sobré o 33,3
assunto com os alunos em classe

N&o concordo com esta avaliagéo e por isso elanfidencia meu trabalho em sala de 16,6
aula

Preocupo-me com o desempenho dos meus alunos me Enprocuro me informar 0
sobre o0 conteudo, o formato e o estilo da prova

Procuro conhecer a prova e refletir sobre a fororaccela aborda os contetudos das 0
disciplinas que leciono

Tenho procurado adequar o meu planejamento ao roodm o Enade aborda ps 19,8
contelldos nos exames

NRA 51,0

Fonte: Professores

Tabela 02 — As influéncias da Al na pratica pedagdcp dos professores da universidade:
a visdo dos estudantes

Quanto a pratica pedagogica dos professores endeadala, vocé considera Univ.
gue os seus professores sentem-se influenciadasaypaliacdo promovida pelo (%)
MEC ao planejarem e executarem as suas adssflale a seguir o item que
melhor traduza sua posi¢ao a esse respeito

A maioria dos professores néo se refere a estg&ale ndo demonstra envolvimento 86,0
com ela

A maioria dos professores se preocupa com 0s aeesltdesta avaliacdo e conversa 4,0
sobre o0 assunto em classe




A maioria dos professores € contréria a esta @&lia sugere que ela ndo avalia naga 6,0

A maioria dos professores se preocupa com o desdropgos alunos no Enadel e 3,5
demonstra que procurou se informar sobre o format@stilo da prova

Fonte: Estudantes

Dentre as observacbes que os estudantes deixamgistragas no questionario,

algumas exemplificam estes dados:

A finalidade das avaliacBes nas instituicdes naateddida da forma como
deveria. Nado temos informacfes sobre o Sinaes eta@® Enade sé fiquei
sabendo na época da prova. Nao vejo qualquer neekwdvinda desse exame e
nenhum professor se preocupando efetivamente. @aperia ser melhorado é
uma divulgacdo do Sinaes que, se posto em pr@tockeria trazer melhorias
(E12V).

Tratando-se de uma univ. publica estes dados vaenaontro de uma histérica
resisténcia dos professores e estudantes em retag@xames nacionais, associada aos
boicotes promovidos contra 0 EN@r¢vao), na década de 1990. Os dois exames sao
entendidos como semelhantes por serem compulséripmoverem a classificacdo e a
competicédo entre as IES. A opcdo mais aceita petdsessores da univ. publica, com 33% de
escolhas, tem a seguinte redacBa: me preocupo com os resultados desta avaliacdo e
converso genericamente sobre o assunto com os atenss em classeO interesse dos
professores pelo conceito do curso justifica-sedbeszo aumento das pressées do MEC sobre
as IES no sentido de promover a reducdo da oferteagas e ameacas de fechamento de
cursos que obtivessem conceitos ruins, 0 que jreocas IES privadas. Uma parte dos
professores da Universidade, 19,8%, admitiu qu#esecupa em adequar o planejamento das
aulas ao modo como o Enade aborda os conteudoexamses e 3,5% dos estudantes
considera ques professores se preocupam com o desempenhotddargss no Enade

Questdes decorrentes de divergéncias ideoldgicatendéncias politicas dos
professores também parecem influenciar as suagepiacerca da avaliacdo. Um estudante
assim se expressou: “0 que a gente mais vé do E@ades boicotes, entdo a parte radical da
faculdade n&o quer, a gente ndo sabe direito nequ@aeles ndo querem, nem porque a
faculdade quer, fica esta briga cega, de um lademqquer e de outro quem ndo quer
[participar da avaliagdo institucional], mas a genfio sabe direito € porque querem ou
porque nao querem (...)" (GFU).

Outra estudante do mesmo curso afirma que néo éséaddos professores a esta
avaliacdo: “Eu percebo que eles [os professoregnfi totalmente indiferentes a esses

exames, € como se eles nao fizessem nenhuma.fjltantdo se eles ndo compram a idéia,



porque a gente tem que comprar? Para que serves @saimes na verdade, sendo para
cumprir uma exigéncia de fora?” (GFU)

Em diversos depoimentos dos alunos da Universiqamtie-se observar alguma
insatisfacdo devido a auséncia de esclarecimenttiicaldades em assumir uma posi¢éo
sobre o0 Sinaes. Alguns se manifestam favoraveisléagdo como possibilidade de garantir a
gualidade das IES, mas mostram-se criticos quanfata do Enade tratar-se de um exame
nacional.

A posicao de indiferenca de alguns professores ejgicao por parte da maioria em
relacdo a avaliacao institucional dificulta o acedgs alunos as informacgdes e conhecimentos
mais criticamente elaborados. Para Dias SobrinB04Ré importante que a comunidade
académica se aproprie destes conhecimentos eiartitais ativamente dos processos
avaliativos uma vez que eles séo cada vez maisriarmes no contexto da ES. Ele considera
ainda que “a avaliacdo exerce o papel de motortdasformacdes nos sistemas e nas
instituicbes de educacdo superior e por consecgiénel sociedade”. (p.705). Uma das
hipéteses que se pode levantar para explicar astémsas dos professores a avaliagdo
institucional pode estar nesta proposi¢do de Didwigho. Ha uma tendéncia em tomar esta
avaliacdo tdo somente na sua perspectiva regaatompulsoria e externa ao ambiente
académico, servindo a segunda concepcdo que aleedesO autor alerta, entretanto, que
estes conceitos sobre a avaliacdo podem estardasivde posicdes ideoldgicas e que as
mudancas sO ocorrerdo se 0S processos contareno emvolvimento e a participagdo dos
interessados, de forma democratica e emancipatgnarar a avaliacdo nao contribuird para
fortalecer o coletivo escolar.

Alguns professores temem que a avaliacdo institatigor estar imbuida da funcao
regulatéria, possa comprometer a autonomia untéeissi A este respeito, Dias Sobrinho
(2004) esclarece que “Toda avaliacdo tem a ver icgmas, qualidades, escolhas, valores,
interesses, grupos, instancias, poder. Como tuo ésdinamico, a avaliacdo nao poderia
esgotar-se em instrumentos e sentidos simplespcwgve monorreferenciais” (p.710)a,
portanto, um entrelacamento e conflito com os dvgrangulos de visdo de como deve-se dar a

autonomia universitaria.

Estas analises destacam a importancia da avaliag8oseus enfoques politico e
institucional, considerando que a IES consiste smespaco privilegiado para o exercicio da
critica, do debate e dos dissensos. Mobilizar aunisade académica para que também ela se
aproprie dos debates e contribua para dar a a&aliagentido plurirreferencial que a ela é
inerente, parece ser um desafio para as univeesdaiblicas.



2.2 A visao dos estudantes e professores das IE$/pdas

Quanto as duas IES privadas, as tabelas 03 e 8desgpam 0s seus resultados para as
mesmas questdes anteriores. Apresentamos 0s desutta univ. pablica, com o objetivo de
comparagao.

Tabela 03 — As influéncias da Al na pratica pedagdcp dos professores das IES
privadas: a visdo dos professores

Vocé considera que a sua pratica pedagogica temirgidenciada, Univ. | Fac. Centro
pela avaliagdo promovida pelo MEC, no que tangelamejamento ¢ (%) (%) Univ.
execugdo das suas aulas? Assinale a sequir o itermglhor traduz

a sua posicao a esse respeito (%)
N&o fago referéncia a esta avaliagdo e ndo me \enmvaam este 18,7 11,1 19,4
assunto

Eu me preocupo com os resultados desta avaliaggoneerso| 33,3 18,0 35,0
genericamente sobre 0 assunto com os alunos ese clas

N&o concordo com esta avaliagéo e por isso elanfiencia meu 16,6 0 0
trabalho em sala de aula

Preocupo-me com o desempenho dos meus alunos mie Erja 0 19,4 30,5
procuro me informar sobre o contetdo, o formataestibo da prova

Procuro conhecer a prova e refletir sobre a foromccela aborda os 0 23,6 17,5
conteudos das disciplinas que leciono

Tenho procurado adequar o meu planejamento ao mod®m o| 19,8 27,8 41
Enade aborda os contetudos nos exames

NRA 51,0 0 0

Fonte: Professores

Tabela 04 — As influéncias da Al na pratica pedagdcp dos professores das IES
privadas: a visdo dos estudantes

Quanto a pratica pedagdgica dos professores endsadalla, vocé Univ. | Fac. Centro
considera que os seus professores sentem-se wifldes peld (%) (%) Univ.
avaliacdo promovida pelo MEC ao planejarem e exeent as sual (%)
aulas? Assinale a seguir o item gue melhor tradsza posicao
esse respeito:

O RN)

A maioria dos professores ndo se refere a estaag&al e ndo 86,0 76,0 64,0
demonstra envolvimento com ela.

A maioria dos professores se preocupa com os aeegltdesta 4,0 14,0 21,0
avaliacdo e conversa sobre 0 assunto em classe.

A maioria dos professores € contréria a esta @&i@ sugere que 6,0 0,7 0,9
ela ndo avalia nada.

A maioria dos professores se preocupa com o desgmop®s alunos 3,5 9,0 12,2

no Enade e demonstra que procurou se informar sofimanato e o
estilo da prova.

Fonte: Estudantes
Os dados mostram que 9,4% e 30,5% dos professardsacliidade e do Centro

Universitario, respectivamente, assumiram que segupam com o0 desempenho dos seus



alunos no Enade e procuram se informar sobre e@dat o formato e o estilo da prova e
23,6% e 17,5% dos professores destas IES da Fdeuldado Centro Universitario,
respectivamente, procuram conhecer a prova e iredighre a forma como ela aborda os
conteudos das disciplinas que leciona. Comparaedsstes dados com os indices apurados
entre os professores da Universidade, que foi zérqyossivel identificar diferencas
significativas entre os “olhares” dos docentesrddss publicas e privadas com relagcéo a este
tema.

Outro dado relevante € que quase um terco dossgmwfs da Faculdade privada
assume gue se preocupam em adequar o planejameer@onstho ao modo como o Enade
aborda os conteudos nos exames. Pode-se obsee/asgstudantes ndo estdo informados
sobre estes possiveis ajustes, uma vez que merid¥@deles assinalaram a opgao correlata
do seu questionario. Seguindo a mesma tendénci@%l@& 35,0% destes professores
assumem que se preocupam com os resultados doeupse conversam com seus alunos
sobre este assunto em classe.

O debate sobre a avaliacdo nas IES privadas éamdedesafio, pois sdo escassos 0s
espacos para os encontros académicos consideraleda maioria dos professores possui
contrato de trabalho que contempla apenas as &rageral os resultados da avaliacdo séo
fortemente relacionados a prépria imagem instinali@ vice-versa, uma vez que eles podem
conduzir a mudancgas radicais nos planos de expaasawento de vagas, fechamento de
cursos, admissdo ou demissdo de gestores e desgmas. Em varios momentos pode-se
observar esta preocupacao por parte dos coordesadercurso e de alguns professores. Até
mesmo uma parte dos alunos esta consciente daektade.

A avaliagéo institucional tem contribuido paraedesmdear mudancas no trabalho dos
professores da instituicdo, como por exemplo, px@na reducdo do nimero de professores
do curso de modo a adequar os percentuais de miestrdoutores aos parametros
estabelecidos pelo MEC. Ha uma sintonia afinadaeeas condutas dos dirigentes e o0s
principios de produtividade e eficiéncia da ES doelusive, utilizam aspectos da avaliagdo
institucional para promoverem 0s ajustes precoonggtklas leis do mercado educacional.
Este modelo pautado nos principios eficientistasdldea fortalecer a importancia dos
resultados ou dos produtos em detrimento dos oseasonstruidos em longo prazo e pode
ser observado também em outro trecho da entrayistanenciona a pressédo que vem sendo

exercida sobre os professores e alunos:

NOs estamos exigindo mais do aluno (...). \Madade nos estamos exigindo
mais do professor, n6s de certa forma exigimos maiprofessor, apertando
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mais o professor, porque primeiro nés fizemos uetug¢do do quadro, e esta
reducdo do quadro, estrategicamerdg€nome da faculdade) tem uma avaliacdo
institucional e esta avalia¢cdo enquadra 100% do®alem um laboratério para
que eles possam responder uma avaliacdo instialcionde envolve a
instituicdo, a coordenacdo e os professores. felefere aos instrumentos da
auto-avaliagao institucional] A partir desta avgdia n6s podemos melhorar o
nosso quadro docente (CCAF — grifos meus).

Um professor do Centro Universitario resume o ceresp sobre as repercussoes desta

avaliacdo na atuacdo do professor em IES privélass palavras estimulam uma reflexédo
sobre a qualidade da formacao que vem sendo pitar@dr grande parte destas IES quando
afirma: “O Enade € muito recente nesta instituigdto ocasionou qualquer impacto ainda.
Atualmente as leis do mercado tém falado mais .a(f84F) O coordenador do seu curso
defende a importancia da avaliagdo, mas ela “nde pervir como referéncia paraamking

ou ferramenta de ac¢Oes mrketingde IES sob pena de formarmos alunos para o Enade e
nao para o mercado” (CCAC).

Ha, portanto, dentro das IES privadas, uma maialorizacdo dos aspectos
burocréaticos da avaliacdo institucional, enfatizasd os critérios formais de eficiéncia e
eficacia em detrimento dos critérios politicos, qudatizam as dimensdes educativas e
sociais. Desta forma a avaliagao institucional dese menos formativa e formadora, pouco
contribuindo para que transformacdes de naturezdéatica se efetivem no interior destas
IES.

3. MUDANCAS OCORRIDAS NA PRATICA PEDAGOGICA DOS PROFESSORES
ATRIBUIDAS A Al

A pesquisa procurou apreender possiveis mudancpsatiea docente que podem ser
atribuidas ao processo de avaliacdo instituciofal.divergéncias entre as respostas dos
professores da Universidade em relac&o aos proéssdas duas IES privadas foram bastante
acentuadas. Para a maior parte dos professordsSlaublica, em média 52,1%, a opcao
escolhida foinenhuma das respostas anterior@entre as demais opc¢des, apenas uma:
promoveu maior conhecimento do curriculo do cusmanstrando conhecer melhor o perfil
do profissional que estd contribuindo para formdni escolhida por 19,8% destes
professores. O item que se refere a insatisfac8@udessores obteve 17,7% de escolhas. Os

demais ficaram abaixo deste indice, conforme aptasetabela 05.

Tabela 05 - Mudancas no trabalho docente atribuidaa Al

Questao e resposta de professores e estudantes
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Univ. Fac. | Centro

Que alteracdes vocé percebeu no seu trabalho e seu$ colegas (%) (%) Univ.
em sala de aula (ou dos seus professores, no easiutiantes), que (%)
vocé atribuiria ao processo de avaliacdo promoydtn MEC?
Assinale_os itenem que vocé percebeu as alteracbes
Maior disponibilidade de atendimentos aos alunoseas| Prof. 0 41 23,6
davidas e dificuldades Est. 13,4 24,2 18,7
Maior dedicacéo e estimulo aos alunos na partiéipaen| Prof. 7,3 8,3 23,0
eventos Est. 3,3 16,7 17,1
Maior entrosamento e comprometimento com os prejeRyof. 7,3 34,7 20,5
desenvolvidos pela instituicdo Est. 3,3 13,0 11,0
Maior conhecimento do curriculo do curso demonsimarProf. 19,8 20,8 30,2
conhecer o perfil do profissional que esta coninidbo para| Est. 13,2 22,0 16,4
formar
Maior estimulo aos alunos para participarem |dBsof. 11,1 13,9 6,6
Programas de Iniciacao Cientifica Est. 11,7 21,0 7,3
Mais empenho em diversificar a abordagem do cooteRtof. 6,2 38,8 51,6
numa perspectiva interdisciplinar Est. 9,6 17,7 15,7
Maior preocupacdo com 0s instrumentos avaliatieosid Prof. 7,6 58,3 40,2
em vista as caracteristicas do ENADE

Est. 7,1 12,7 28,0
Maior incidéncia de professores insatisfeitos diado| Prof. 17,7 15,2 16,4
aumento das suas atividades na instituicao Est. 15,0 5,9 6,7
NRA Prof. 52,1 0 0

Est. 34,5 2,3 0

Fonte: Professores e Estudantes
Quanto aos estudantes da univ. publica, o resulmaneceu com a mesma

tendéncia dos professores em que 34,5%, em médiaabu a opcdo NRAicouclaro que
para os estudantes da univ. publica a avaliacdituicisnal ndo influencia a rotina académica
seguindo a mesma tendéncia observada nas resgostpsofessores.

Quanto aos dados dos professores das duas IE8asjvduas opcdes destacaram (1)
Mais empenho em diversificar a abordagem do comtgdds disciplinas] numa perspectiva
interdisciplinar, que obteve média de 45,5% de escolhas, send#3&8-aculdade e 51,6%
no Centro Universitario e (Maior preocupag¢do com os instrumentos avaliativesdd em
vista as caracteristicas do Enadepm média de 49,0% de escolhas, sendo 58,3% na
Faculdade e 40,7% no Centro Universitario. Estelltado acena para a tendéncia ja
manifestada anteriormente de que ha um movimenttreddas IES privadas no sentido de
promover a adequacgdo dos curriculos aos conteudssedames. Outras duas opcdes
aparecem com percentual significativo de escolhélsf Maior entrosamento e
comprometimento com os projetos desenvolvidos ipstdauicdo, com média de 28,0% de
escolhas entre os professores das duas IES privesfado 34,7% da Faculdade e 20,5% do

Centro Universitario. (2Maior conhecimento do curriculo do curso, demonsdaconhecer
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o perfil do profissional que esta contribuindo pdmmar, com 25,5% de escolhas, sendo
20,8% na Faculdade e 30,2% no Centro Universitario.

Sobre o perfil do profissional em formacgéo e das&s dos curriculos, as IES privadas
priorizam a formacao focada na preparagcdo dos a#es para 0 ungresso no mercado de
trabalho e realizacdo de concursos, e, por issenm®s alunos ja devem ser preparados para
realizar provas como as do Enade: “O professoligaete maior dedicacéo na elaboracédo do
seu planejamento de ensino e de aula [em func@aval&cao institucional] e executa-los
cada vez com mais eficiéncia e eficacia. Aindas@ziecessério sempre estabelecer um
vinculo com o cotidiano do mercado, de maneira qualuno perceba claramente a
aplicabilidade daquele conteudo”. (CCAC).

Um professor da Faculdade admite que “melhorowaaatuacdo em classe em fungéo da
avaliacdo institucional ao responder as perguntasaugto-avaliacdo institucional’. Ele
também atribui esta oportunidade de melhoria doghégue a instituicdo passou a promover
entre os representantes de classe e os profess@esunioes de colegiado. “As dificuldades
e os conflitos sdo colocados e, mediado pelo coadt®, busca-se a solucdo para 0s
problemas apresentados, tanto de ordem didaticaetwdoldgica, quanto ligados a
relacionamentos interpessoais” (P6F).

Embora os dados dos estudantes das duas IES geigptesentem maior repercussao
da avaliacao institucional da pratica dos seusepsuires quando comparados com os dados
dos estudantes da Universidade, ela se mostrouepagem relacdo ao que pensam oS
professores destas IES.

Para cerca de metade destes professores a avglrag@cou mudancgas ha sua pratica
de ensino ao diversificarem a abordagem dos cooseldimo a uma perspectiva
interdisciplinar e fez com que modificassem o modmo avaliam a aprendizagem dos seus
alunos. Para quase um terco deles, também estiratdeu envolvimento com o0 curso e com
a instituicdo e contribuiu para conhecer melhouwiculo do seu curso, bem como o perfil
do profissional que esta contribuindo para forrbéante destes dados é possivel afirmar que
as mudancas assumidas pelos professores, espet@lmas IES privadas, ndo foram
percebidas pela maioria dos estudantes. O quersduc@ que 0s processos de ajustes as
novas demandas oriundas do processo de avaliagiarfi no ambito da gestdo académica
dos cursos.

As grandes diferencas que marcam a |IES publicadei@s IES privadas neste estudo
foram ressaltadas pelos participantes da pesgumisdiversas ocasides, tanto por professores

como pelos alunos. Para um professor do Centrodisitério “oEnade € muito recente e nao
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ocasionou qualquer impacto ainda, como foi o casdPrbvao, aliado a grande disputa
mercadoldgica por alunos. Atualmente nesta ingéitwias leis do mercado infelizmente tém
falado mais alto” (P4C). Este professor atua msacde Administracdo e ja se sabe que este
curso carrega uma forte influéncia das tendén@amercado devido a sua natureza e campo
de estudos e que, mesmo quando ministrados emUilEBas, seus curriculos sédo fortemente
marcados por estas influéncias (CUNHA, FERNANDEBGRSTER, 2003). Os dados da
tabela 05 mostram, entretanto, alguma repercusssta dvaliacdo entre os docentes, ja que
40,2% dos docentes do Centro Universitario passarat@r maior preocupa¢do com 0s
instrumentos avaliativos tendo em vista as cardstieas do Enade 51,6% passaram a se
empenhar em diversificar a abordagem do conteudwanperspectiva interdisciplinai.rata-
se da instituicAo que, comparativamente, mais pvemomudancas nas praticas dos
professores tendo em vista a avaliag&o institutiona

Estes resultados permitem afirmar que os professi&m sentido as mudancas que
vem sendo desencadeadas na esfera da gestacciostituna medida em que vivenciam
significativa intensificacdo das suas tarefas, @apmente quanto aos apelos por maior
produtividade ao tempo em que, paradoxalmentepopreth a modalidade de contratacdo de
professoreshoristas com reduzidas possibilidades de dedicacdo a mssquia producéo
académica. Quanto as repercussdes deste procegmatita pedagogica, embora sejam
admitidos por uma parte expressiva dos professtagdES privadas, os dados demonstram
gue elas néo tém sido percebidas pela maior pastestudantes.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Retomando a questdo central desta pesquisa quastampactos da avaliagao
institucional na prética docente verificou-se qéeuma mudanca em processo, ou seja, 0
estudo revelou que as mudancas nas praticas desgees ocorrem de forma muito menos
intensa em relacdo aompactosocorridos na gestdo académica dos cursos. Quando s
focaliza a sala de aula verifica-se que as mudas@@snenos expressivas na Universidade do
gque na Faculdade e no Centro Universitario. Emeséttrés aspectos se destacam: a
avaliacdo da aprendizagem, a abordagem do contlmaior interesse dos professores
pelo curriculo do curso.

A maioria dos estudantes ouvidos ndo se mostnrdael a avaliacao institucional.
Estdo desinformados, desestimulados e descrenteseste processo. Mostram-se céticos

guanto a possibilidade dos seus resultados inoidi@sitivamente nos seus cursos, criticam a
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forma como ela é implementada e demonstram inggéisfcom o modo como as instituicées
lidam com o processo e com a divulgacao dos remdta

Verifica-se assim que sao discrepantes e conbraaditas formas como 0s sujeitos
pesquisados, concebem e convivem com esta avaliagiiee pode ser tributado a auséncia
de politicas institucionais voltadas para o estaddebate, no ambito coletivo, de temas
relacionados as politicas publicas para avaliagstitucional.

Pelo exposto, pode-se constatar que o0 modo coavalecao institucional tem sido
conduzida nas instituicoes e a maneira como egtasilcom 0 processo e com 0S seus
resultados é muito distinto quando consideradatES&spublica e privada. Esta pesquisa
constata uma maior autonomia das IES publica quacwloparada a dependéncia e
inseguranca das IES privadas quanto aos resultddoSinaes. O resultado disto é o
acirramento das disputas e o aprofundamento dasedfas da qualidade da formacéo
oferecida pelas IES.

Conclui-se que as politicas publicas e, dentres edg politicas de ES e,
particularmente, a de avaliacdo, que vém sendoaimgdlas no Brasil, tendo em vista uma
expansao reguladdesse nivel de ensino, ainda néo foi capaz dewatiedualidade estrutural
do sistema, ndo conseguindo caminhar no sentidoesi@ver o historico problema das
desigualdades, das diferencas institucionais aididade do ensino superior ofertado. Antes,
parece aperfeicoar os mecanismos de distingédo, etdimiplade, reproducéo e de excluséo
social. A avaliagdo, nos moldes implementados,gganéio estar contribuindo efetivamente
para o desenvolvimento institucional e para umigx@&b permanente acerca da producdo do
trabalho docente e da gestéo institucional, cormmi® as especificidades institucionais e a

natureza e o carater de cada IES.

NOTAS
A Avaliacédo Institucional ganhou novas caractmasta partir dos Decretos n.° 2.026, de 10
de outubro de 1996, e n .° 2.306, de 19 de agesi®%’.
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